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Zatgcznik numer 4 do Umowy Kompleksowej dla Odbiorcow Instytucjonalnych

zlokalizowanych poza siecig dystrybucyjng SIME Polska Sp. z o.0.

OGOLNE WARUNK| UMOWY KOMPLEKSOWEJ
DOSTARCZANIA PALIWA GAZOWEGO
powyzej 110 kWh/h (10 m3/h)

wprowadzone do stosowania od dnia 05 kwietnia 2019 roku

Postanowienia ogodlne

Ogolne Warunki Umowy stanowig integralng czes¢ Umowy kompleksowej dostarczania Paliwa Gazowego, zawieranej pomiedzy Sprzedawcag
a Odbiorcg niebgdagcym Konsumentem, pobierajgcym Paliwo Gazowe z sieci dystrybucyjnej niebgedacej wtasnoscig SIME Polska Sp. z o.0.

Uzyte w Ogélnych Warunkach Umowy i w Umowie pojecia oznaczaja, co nastepuje:

2.1.

2.2.

2.3.
2.4.

25.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.12.
2.13.
2.14.
2.15.
2.16.

2.17.

2.18.

2.19.
2.20.
2.21.

Awaria - zdarzenie niespodziewane, powodujgce znaczng utrate technicznej sprawnosci sieci gazowej (w tym dystrybucyjnej lub
przytaczonych do niej sieci czy urzadzen) lub powazne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego, mienia lub srodowiska lub nagtg koniecznos¢
przeciwdziatania powstaniu takich zagrozen

Doba umowna (gazowa) - okres od godziny 6.00 dnia biezagcego do godziny 6.00 dnia nastgpnego, chyba ze w Umowie okreslono
inaczej.

Dzien roboczy — dzien od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Generalna Umowa Dystrybucji — zawarta pomigdzy Sprzedawca, a Operatorem Systemu Dystrybucyjnego umowa, ktéra okresla
wzajemne prawa i obowigzki stron w celu realizacji zawartych przez Sprzedawce uméw sprzedazy Paliwa Gazowego.

Grupa Taryfowa — grupa Odbiorcéw kupujacych Paliwo Gazowe, dla ktérej stosuje sie jeden zestaw cen lub stawek optat i warunkéow
ich stosowania, sklasyfikowana wedtug kryteriéw okreslonych w Taryfie OSD lub Taryfie Sprzedawcy.

IRIESD - obowigzujgca Instrukcja Ruchu i Eksploataciji Sieci Dystrybucyjnej, opracowana przez OSD i wprowadzona przez OSD do
stosowania, oraz zamieszczana na jego stronie internetowej; zgodnie z art. 9g ust. 12 Prawa energetycznego — ww. Instrukcja stanowi
czg$¢ Umowy.

IRIESP — obowigzujaca Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesytowej, opracowana przez OSP i wprowadzona przez niego do
stosowania, oraz zamieszczona na jego stronie internetowej.

Miesigc umowny (gazowy) — okres od godziny 6.00 pierwszego dnia biezgcego miesigca kalendarzowego do godziny 6.00 pierwszego
dnia miesigca kalendarzowego nastgpujacego bezposrednio po miesigcu biezgcym, chyba ze w Umowie okres$lono inacze;j.

Moc umowna — maksymalna ilo§¢ Paliwa Gazowego wyrazona w kWh, ktérg Odbiorca moze odebra¢ w ciggu godziny, ustalona w
Umowie.

Nielegalny Pobér Paliwa Gazowego — pobér Paliwa Gazowego bez zawartej i wigzgcej umowy ze Sprzedawca, z catkowitym albo
czesciowym pominigciem Uktadu pomiarowego lub poprzez ingerencje w Uktad pomiarowy, majacg wptyw na zafatszowanie pomiaréw
dokonywanych przez ww. Uktad pomiarowy.

Nominacja - pisemne okreslenie przez Odbiorce oraz zatwierdzone przez Sprzedawce, ilosci Paliwa Gazowego w kWh, ktére majg by¢
dostarczane do punktu odbioru w okreslonym czasie.

Nominacja Dobowa - Nominacja dla kazdej godziny kolejnej Doby umownej (gazowej).

Obiekt — nieruchomosé, lokal lub inny obiekt, do ktérego zgodnie z Umowa ma by¢ dostarczane Paliwo Gazowe zlokalizowany .
Odbiorca — kazdy, kto otrzymuje lub pobiera Paliwo Gazowe na podstawie Umowy.

Ogdlne Warunki Umowy (OWU) — niniejszy dokument.

Okres Rozliczeniowy - przedziat czasowy okreslony w Umowie, stanowigcy podstawe rozliczenia Odbiorcy za dostarczone Paliwo
Gazowe.

Operator Systemu Dystrybucyjnego (OSD) — przedsigbiorstwo energetyczne zajmujgce sie dystrybucjg Paliw Gazowych, do ktérego
sieci jest przytaczony Obiekt Odbiorcy, odpowiedzialne za ruch sieciowy w gazowym systemie dystrybucyjnym, biezace i
diugookresowe bezpieczenstwo funkcjonowania tego systemu, eksploatacje, konserwacje i remonty sieci dystrybucyjnej oraz jej
niezbedng rozbudowe, w tym potgczen z innymi systemami gazowymi.

Operator Systemu Przesylowego (OSP) — przedsiebiorstwo energetyczne zajmujgce sie przesytaniem Paliw Gazowych,
odpowiedzialne za ruch sieciowy w gazowym systemie przesytlowym, biezace i dlugookresowe bezpieczenstwo funkcjonowania tego
systemu, eksploatacje, konserwacje, remonty oraz niezbedng rozbudowe sieci przesytowej, w tym potaczen z innymi systemami
gazowymi, dziatajgce pod firma: Operator Gazociggéw Przesytowych GAZ - SYSTEM Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie.

Paliwo Gazowe (Gaz) — gaz ziemny wysokometanowy grupy E.
Prawo energetyczne — ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U. z 2019 r. poz.755).

Rok Umowny (Rok gazowy) — okres od godziny 6:00 dnia 1 pazdziernika biezacego roku kalendarzowego do godziny 6:00 dnia 1
pazdziernika roku nastgpnego po biezgcym roku kalendarzowym, chyba ze w Umowie okreslono inacze;j.
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2.22. SitaWyzsza — zewnetrzne zdarzenie nagte, nieprzewidywalne i niezalezne od woli Stron, uniemozliwiajgce wykonanie Umowy w catosci
lub w czesci, ktéremu nie mozna zapobiec lub ktéremu nie mozna przeciwdziataé przy zachowaniu nalezytej starannosci; przejawami
Sity Wyzszej sg w szczegolnosci: stan kleski zywiotowej, pozar, trzgsienie ziemi, huragan, wichura, gwattowne $niezyce, powddz, stan
wojenny, stan wyjatkowy, dziatania wojenne, akty sabotazu, akty terrorystyczne, blokady, strajki i inne skutki niepokojéw spotecznych.

2.23. Sprzedawca — SIME Polska spétka z 0.0., z siedzibg w Sochaczewie (96-500), przy ul. 1 Maja 18, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000193491, NIP 526-24-99-440, REGON 016439396, o kapitale zakladowym 23 000.000,00 zt.

2.24. Taryfa OSD —wprowadzony przez OSD zbiér cen i stawek optat oraz warunkéw ich stosowania, na podstawie ktérego bedzie rozliczane
dostarczanie Paliwa Gazowego Odbiorcy, wprowadzony jako obowigzujacy dla okreslonych w nim Odbiorcéw, wskazany przez
Sprzedawce w Umowie, jako majgcy zastosowanie w rozliczeniach z Odbiorca, o ile niniejsze OWU nie stanowig inaczej.

2.25. Taryfa Sprzedawcy — opracowana przez Sprzedawce taryfa sprzedazy gazu ziemnego wysokometanowego jako zbior cen i stawek
optat oraz warunkoéw ich stosowania, na podstawie ktérego bedzie rozliczana sprzedaz i dostarczanie Paliwa Gazowego Odbiorcy,
wprowadzony jako obowigzujgcy dla okreslonych w nim Odbiorcéw.

2.26. Tytut Prawny — rzeczowy, obligacyjny lub oparty na innej podstawie stosunek prawny, z ktérego wynika uprawnienie do korzystania w
imieniu wtasnym z Obiektu; Tytut Prawny stanowi w szczegdlnos$ci: wlasno$¢, uzytkowanie wieczyste, uzytkowanie, dzierzawa, najem,
a takze spotdzielcze wtasnosciowe prawo do lokalu.

2.27. Uktad pomiarowy — gazomierze i inne urzadzenia pomiarowe lub rozliczeniowo-pomiarowe, a takze uktady potgczen pomiedzy nimi,
stuzace do pomiaru ilosci pobranego lub dostarczonego do sieci Paliwa Gazowego i dokonywania rozliczen.

2.28. Umowa (Umowa kompleksowa) — umowa wraz z zatgcznikami, stanowigcymi jej integralng cze$¢, zawarta pomiedzy Sprzedawcy i
Odbiorcg zgodnie z art. 5 ust. 3 Prawa energetycznego, ktéra stanowi podstawe dostarczania Odbiorcy Paliwa Gazowego, zawierajgca
postanowienia umowy sprzedazy Gazu i umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji Paliwa Gazowego.

2.29. URE - Urzad Regulacji Energetyki.
2.30. Ustawa o podatku akcyzowym — ustawa z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym (Dz. U. z 2019 r. poz. 864).

2.31. Ustawa o zapasach — ustawa z dnia 16 lutego 2007 roku o zapasach ropy naftowej, produktéw naftowych i gazu ziemnego oraz
zasadach postepowania w sytuacjach zagrozenia bezpieczenstwa paliwowego panstwa i zaktécen na rynku naftowym (Dz. U. z 2018
r., poz. 1323).

3. W zakresie nieuregulowanym w ust. 2 powyzej oraz w Umowie, w odniesieniu do realizacji Umowy stosuje si¢ definicje wskazane w Taryfie
Sprzedawcy oraz Taryfie OSD, stanowigcych integralng cze$¢ Umowy oraz IRIESD.

4. Dystrybucja Paliwa Gazowego na potrzeby realizacji Umowy jest wykonywana przez OSD na podstawie umowy o $wiadczenie ustugi
dystrybucji zawartej przez Sprzedawce z OSD.

5. Przesytanie Paliwa Gazowego na potrzeby realizacji Umowy do sieci OSD jest wykonywane na podstawie umowy o $wiadczenie ustugi
przesytania zawartej przez Sprzedawce z OSP .

6.  Zmieniona lub nowa IRIESD wigze Odbiorce, po jej zatwierdzeniu przez Prezesa URE i ogtoszeniu w Biuletynie URE, od dnia okreslonego w
decyzji Prezesa URE.

7. Sprzedaz Paliwa Gazowego podlega opodatkowaniu podatkiem akcyzowym zgodnie z zasadami okreslonymi w Ustawie o podatku
akcyzowym.

8. Wraz z zawarciem Umowy Odbiorca sktada Sprzedawcy odpowiednie o$wiadczenie o przeznaczeniu Paliwa Gazowego na potrzeby
naliczania podatku akcyzowego.

9.  Odbiorca zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Sprzedawcy o zmianach w swojej sytuacji prawnej badz faktycznej powodujace;j
zmiang sytuacji Odbiorcy w zakresie objetym ustawg o podatku akcyzowym.

10. Odbiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody poniesione przez Sprzedawce wskutek niepoinformowania Sprzedawcy o utracie prawa do
zwolnienia z podatku akcyzowego lub innych zmianach swojej sytuacji w zakresie objetym ustawa o podatku akcyzowym.

Il. Podstawowe obowigzki Sprzedawcy
1.  Sprzedawca zobowigzany jest do:

1.1. dostarczania Paliwa Gazowego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, na warunkach okreslonych w Umowie, o cieple spalania oraz
parametrach jakos$ciowych okreslonych w Taryfie OSD lub Umowie,

1.2. dostarczania Paliwa Gazowego o ci$nieniu wskazanym w Umowie,

1.3. na zadanie Odbiorcy zapewnienia sprawdzenia przez OSD prawidtowosci dziatania Uktadu pomiarowego, ktérego OSD jest
wiascicielem, nie pozniej niz w ciggu 14 (czternastu) dni od dnia zgtoszenia zgdania,

1.4. na zadanie Odbiorcy zapewnienia zlecenia przez OSD niezaleznemu laboratorium badawczemu sprawdzenia prawidtowosci dziatania
Uktadu pomiarowego; Uktad pomiarowy powinien zosta¢ przekazany do badania laboratoryjnego w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia
zgtoszenia takiego zgdania,

1.5. umozliwienia Odbiorcy zlecenia wykonania dodatkowej ekspertyzy badanego uprzednio Uktadu pomiarowego, w ciggu 30 (trzydziestu)
dni od dnia otrzymania wyniku badania laboratoryjnego, o ktérym mowa w pkt. 1.4. powyzej,

1.6. niezwiocznego likwidowania przerw i zaktécen w dostarczaniu Paliwa Gazowego,

1.7. powiadomienia Odbiorcy w przypadku koniecznos$ci ograniczen w dostarczaniu Paliwa Gazowego do Obiektu Odbiorcy, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa, jak réwniez o przyczynach wstrzymania lub przerwania dostarczania Paliwa Gazowego,

1.8. udzielenia - na zgdanie Odbiorcy - informacji o przewidywanych terminach wznowienia dostarczania Paliwa Gazowego,

1.9. informowania Odbiorcy o nadanym przez OSD numerze identyfikacyjnym punktu wyj$cia Odbiorcy poprzez umieszczenie tej informacji
na fakturach lub innych dokumentach, na podstawie ktérych nastepujg ptatnosci z tytutu realizacji Umowy,
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Sprzedawca jest zobowigzany do prowadzenia dziatalno$ci na warunkach okreslonych w Prawie energetycznym, udzielonej przez Prezesa
URE koncesji i Umowie.

Standardy jakosciowe obstugi Odbiorcow oraz sposéb zatatwiania reklamaciji przez
Sprzedawce

Sprzedawca w zakresie standardéw jakosciowych obstugi Odbiorcow:

1.1. przyjmuje od Odbiorcy reklamacje i zlecenia dotyczace dostarczania Paliwa Gazowego, w tym reklamacje faktury lub innego dokumentu
ksiegowego,

1.2. rozpatruje wnioski lub reklamacje Odbiorcy w terminie 14 (czternastu) dni od dnia ztozenia wniosku lub zgtoszenia reklamacji, z
wytgczeniem spraw okreslonych w Rozdziale 2 pkt. 1.3 — 1.5 ktére sg rozpatrywane w terminie 14 (czternastu) dni od zakonczenia
stosownych kontroli i pomiaréw,

1.3. na wniosek Odbiorcy dokonuje sprawdzenia dotrzymania parametréw jako$ciowych Paliwa Gazowego, wykonujgc odpowiednie
pomiary; w przypadku zgodnosci zmierzonych parametréow ze standardami okreslonymi w przepisach prawa oraz w Umowie koszty
sprawdzenia i pomiaréw ponosi Odbiorca na zasadach okreslonych w Taryfie OSD,

1.4. nieodptatnego udzielania na zgdanie Odbiorcy informacji dotyczgcych zasad rozliczen oraz aktualnie obowigzujgcej Taryfy.

1.5. pokrywa koszty badan parametréw jakosciowych, o ktérych mowa w pkt. 1.3 powyzej oraz udziela Odbiorcy bonifikaty w wysokosci
ustalonej w Taryfie OSD w przypadku stwierdzenia niezgodnosci jakosci Paliwa Gazowego z Umowa.

Sprzedawca przyjmuje reklamacje oraz udziela informacji dotyczgcych Umowy w formie ustnej, pisemnej lub za posrednictwem poczty
elektronicznej.

Odbiorca moze sktada¢ wnioski lub reklamacje korespondencyjnie na adres Sprzedawcy lub za posrednictwem poczty elektronicznej, przy
czym przy wnoszeniu wszelkich spraw zwigzanych z Umowg nalezy powotywa¢ sie na numer Umowy. Dane teleadresowe Sprzedawcy sg
kazdorazowo wskazane na drukach umownych kierowanych do Odbiorcy lub na wystawionych Odbiorcy fakturach.

Ztozenie reklamaciji nie zwalnia Odbiorcy od obowigzku terminowych ptatnosci naleznosci.

W razie niedotrzymania przez Sprzedawce standardéw jakosciowych obstugi, Odbiorcy przystugujg bonifikaty przewidziane w Taryfie OSD
lub Taryfie Sprzedawcy. Sprzedawca zobowigzany jest do zastosowania bonifikat przewidzianych w Taryfie Sprzedawcy w razie
niedotrzymania przez Sprzedawce parametréw jakosciowych Paliwa Gazowego.

IV. Wylaczenie odpowiedzialnosci Sprzedawcy

1.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkody spowodowane niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy z przyczyn
lezacych po stronie OSD lub OSP.

Ponadto Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy takze w
nastepujacych przypadkach:

2.1. wystgpienia ograniczen lub wstrzymania w dostawie Paliwa Gazowego w zwigzku z zagrozeniem zycia, zdrowia lub mienia,
2.2. dziatania Sity Wyzszej,

2.3. dziatan lub zaniechan spowodowanych przez Odbiorce (np. wstrzymanie dostarczania Paliwa Gazowego w zwigzku z
nieuregulowanymi naleznosciami Odbiorcy, Nielegalny Pobér Paliwa Gazowego, awarie urzgdzen Odbiorcy),

2.4. wystgpienia planowanych przerw i ograniczen w dostarczaniu Paliwa Gazowego, na czas niezbgdny do wykonania prac
eksploatacyjnych lub remontowych w sieci, o ktérych Odbiorca zostat poinformowany,

2.5. dziatania zabezpieczen i automatyki, likwidujgcych przemijajace stany awaryjne w sieci,
2.6. wprowadzenia na polecenie OSP lub OSD wstrzyman awaryjnych lub spowodowanych dziataniem Sity Wyzszej,
2.7.  wystgpienia Awarii,

2.8. planowanych ograniczen wprowadzonych na podstawie przepisow prawa na wypadek niedoboru mocy w Krajowym Systemie
Przesytowym,

2.9. dziatan lub zaniechan oséb trzecich, za ktére Sprzedawca lub OSD nie ponoszg odpowiedzialnos$ci, w tym dziatan lub zaniechan
Odbiorcy lub osdb, za ktére Odbiorca ponosi odpowiedzialnosé,

2.10. wylgczen awaryjnych i jednorazowych przerw wprowadzanych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

V. Podstawowe obowiazki Odbiorcy

Odbiorca jest zobowigzany w szczegélnosci do:

1.
2.

terminowego uiszczania wszystkich naleznosci wynikajgcych z Umowy,

zapewnienia upowaznionym przedstawicielom OSD lub Sprzedawcy dostepu do Uktadu Pomiarowego, instalacji gazowej lub odbiornikow
gazowych, w tym w celu kontroli przestrzegania przez Odbiorce postanowiert Umowy, dokonywania odczytéw lub weryfikacji prawidtowosci
rozliczen, a takze umozliwienia wykonywania przez ww. osoby niezbednych prac eksploatacyjnych lub zabezpieczajacych,

umozliwienia zdemontowania i wydania zainstalowanego u Odbiorcy Uktadu pomiarowego upowaznionym przedstawicielom OSD, w
przypadku wstrzymania dostarczenia Paliwa Gazowego lub wygasniecia z jakiejkolwiek przyczyny Umowy, w tym jej rozwigzania,

niezwtocznego informowania Sprzedawcy o zauwazonych wadach lub usterkach Uktadu pomiarowego, a takze o stwierdzonych
przerwach i zakitéceniach w dostarczaniu i odbiorze Paliwa Gazowego,
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15.
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17.

VI.
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poniesienia kosztéw sprawdzenia prawidtowosci dziatania urzadzenia pomiarowego zainstalowanego u Odbiorcy oraz kosztéw badania
laboratoryjnego Uktadu pomiarowego wykonanego na takie zgdanie, w tym jego demontazu oraz ponownego montazu w przypadku, gdy nie
stwierdzono nieprawidtowosci w dziataniu elementéw Uktadu pomiarowego,

poniesienia kosztéw sprawdzenia i pomiaréw jakosci dostarczanego Paliwa Gazowego, w przypadku gdy przeprowadzone sprawdzenia
dotrzymania parametréw jakosciowych Paliwa Gazowego nie potwierdzg zastrzezen Odbiorcy,

zabezpieczenia przed zniszczeniem lub uszkodzeniem Uktadu pomiarowego wskazujgcego wielko$¢é poboru Paliwa Gazowego u Odbiorcy i
reduktora ci$nienia Paliwa Gazowego, niedokonywania w nich jakichkolwiek zmian (z malowaniem wigcznie), utrzymywania w nalezytym
stanie technicznym szafki przeznaczonej na te urzagdzenia oraz pokrycia w petnej wysokosci strat wynikajacych z uszkodzenia lub zniszczenia
tych urzadzen, chyba ze nastapity z przyczyn, za ktére Odbiorca nie ponosi odpowiedzialnosci,

zabezpieczenia przed zniszczeniem, uszkodzeniem lub zerwaniem wszelkich plomb znajdujgcych sie Uktadzie pomiarowym, a takze innych
plomb lub zabezpieczen zatozonych przez producenta Uktadu pomiarowego, Sprzedawce lub inny uprawniony podmiot, oraz pokrycia w petnej
wysokosci strat wynikajacych z uszkodzenia lub zniszczenia tych plomb lub zabezpieczen, chyba ze uszkodzenie lub zniszczenie nastapito z
przyczyn za ktére Odbiorca nie ponosi odpowiedzialnosci,

utrzymania w nalezytym stanie technicznym, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, znajdujgcej sie w jego Obiekcie instalacji gazowej,
za ktérg Odbiorca odpowiada,

zaptaty OSD naleznych mu optat lub odszkodowan w sytuacji Nielegalnego Poboru Paliwa Gazowego, a takze zwrotu Sprzedawcy ww. kwot
w przypadku uiszczenia optaty lub odszkodowania przez Sprzedawce, w zwigzku z Nielegalnym Poborem Paliwa Gazowego przez Odbiorce,

przekazywania wskazan Uktadu pomiarowego, w przypadku braku mozliwosci dokonania odczytu jego wskazan przez upowaznionego
przedstawiciela OSD, w terminie 3 (trzech) dni od daty wystgpienia ww. sytuaciji,

niezwtocznego zawiadomienia Sprzedawcy o kazdej zmianie okoliczno$ci majgcej bgdz mogacej mie¢ wptyw na wykonanie Umowy, w tym
pisemnego zawiadomienia Sprzedawcy o zmianie celu zuzycia Paliwa Gazowego, ktére moze spowodowa¢ utrate zwolnienia z podatku
akcyzowego; Odbiorca ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg wobec Sprzedawcy za wszelkie szkody spowodowane brakiem
poinformowania Sprzedawcy o zaistnieniu opisanych powyzej okolicznosci,

w przypadku uszkodzenia Uktadu pomiarowego w wyniku przekroczenia gérnej granicy zakresu pomiaru strumienia objetosci Paliwa
Gazowego wskutek czego powstanie obowigzek zaptaty kwoty na rzecz OSD, uiszczenia tej kwoty OSD,

pobierania Paliwa Gazowego w ilosci nieprzekraczajgcej ilosci zamdwionych dla danego Miesigca gazowego,
wykonywania obowigzkéw cigzacych na Odbiorcy na podstawie IRIESD wraz z jej aktualizacjami,

nieprzekraczania zamoéwionej Mocy umownej a w razie jej przekroczenia poniesienia odpowiedzialnosci na zasadach okreslonych w Umowie
i Taryfie OSD,

w przypadku gdy w wyniku przekroczenia goérnej granicy zakresu pomiaru strumienia objetosci Paliwa Gazowego Sprzedawca zostanie
obcigzony przez OSD lub OSP ptatnosciami z tytutu uszkodzenia Uktadu pomiarowego lub kosztami zwigzanymi z przeprowadzeniem
ponownej jego legalizaciji, uiszczenia tych kwot Sprzedawcy.

Zamawianie ilosci Paliwa Gazowego i Mocy umownej

Zamawianie ilo$ci Paliwa Gazowego i Mocy umownej nastepuje wedtug ponizszych zasad, chyba, ze Strony okreslg w umowie wielko$ci na
caty okres umowy.

Odbiorca zobowigzany jest do zamawiania ilosci Paliwa gazowego w poszczegdinych Miesigcach gazowych Roku umownego oraz
zamawiania Mocy umownej wedtug nastepujgcych zasad:

2.1. Zamowienie ilosci Paliwa gazowego w poszczegdlnych miesigcach Roku umownego i zamoéwienie Mocy umownej dla pierwszego roku
obowigzywania Umowy zawiera zatgcznik do Umowy.

2.2. Zamowienie ilosci Paliwa gazowego w poszczegolnych Miesigcach gazowych Roku umownego oraz Mocy umownej na nastepne Lata
umowne nastepuje pisemnie przy uzyciu formularza, ktérego tre$¢ odpowiada zatgcznikowi do Umowy. Wypetniony formularz
zatgcznika na dany Rok umowny sktada sie w terminie do dnia 1 lutego poprzedniego Roku umownego. W przypadku niepodpisania
ww. zatgcznika, Strony przyjmujg jako podstawe rozliczen ostatnio zaméwione Moc umowna i ilo$¢ Paliwa Gazowego.

2.3. llo$¢ zamawianego Paliwa gazowego dla Miesigca gazowego nie moze przekroczy¢ iloczynu zamoéwionej Mocy umownej i liczby godzin
W miesigcu gazowym.

2.4.  Zmiana zamdwionej Mocy umownej na nastepny Rok umowny w ramach zakresu ustalonego w warunkach przytgczenia lub wynikajgca
z przepustowosci zainstalowanego Uktadu pomiarowego dokonana, w sposéb okreslony powyzej wigze Strony Umowy, o ile:

2.4.1.Sprzedawca w terminie dwudziestu jeden (21) dni nie sprzeciwit sie zgtoszonemu przez Odbiorce zwigkszeniu zamoéwionej Mocy,
lub

2.4.2.w terminie do dnia 30 kwietnia Roku umownego poprzedzajgcego Rok umowny, na ktory jest sktadane zamoéwienie, Sprzedawca
nie przekazat Odbiorcy informacji o zgtoszonej przez OSD niemoznosci realizacji ustugi dystrybucyjne;j.

2.5. Sprzedawca uprawniony jest w terminie do 3 kwietnia do zwrécenia sig do Odbiorcy o skorygowanie zaméwienia na nastgpny Rok
umowny, w sytuacji gdy OSD przekaze Sprzedawcy informacje, z ktdrej bedzie wynikat brak mozliwosci realizacji zamowienia
zgtoszonego przez Odbiorce. W takim przypadku Odbiorca przekaze Sprzedawcy skorygowane zaméwienie do 6 kwietnia.

2.6. Jezeli Sprzedawca w terminie dwudziestu jeden (21) dni sprzeciwit sie zgloszonemu przez Odbiorce zwigkszeniu zaméwionej Mocy
lub w terminie do dnia 30 kwietnia Roku umownego poprzedzajgcego rok, na ktéry jest sktadane zamdwienie, przekazat Odbiorcy
informacje uzyskang od OSD o braku mozliwosci realizacji ustugi dystrybucyjnej w zwigzku ze zmieniong Mocg umowna, to na dany
Rok umowny przyjmuje si¢ za zaméwiong Moc umowng ostatnio obowigzujaca, chyba, ze OSD ustalit inng mniejsza Moc umowna.

2.7. W przypadku wniosku o zmiang Mocy umownej wykraczajgcej poza zakres ustalony w warunkach przytgczenia lub wykraczajgcej poza
zakres pomiarowy Uktadu pomiarowego Odbiorca zobowigzany jest do ztozenia wniosku o wydanie nowych warunkéw przytaczenia.

2.8.  Odbiorca ma prawo zgtosi¢ Sprzedawcy zmiang zamdwionej ilosci Paliwa Gazowego w odniesieniu do jednego lub kilku Miesiecy
gazowych, najpdzniej na dwadziescia pie¢ (25) dni przed pierwszym dniem Miesigca gazowego, ktdérego zmiana ma dotyczyc¢.
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Zgtoszona zmiana podlega zatwierdzeniu przez Sprzedawce. Sprzedawca poinformuje Odbiorce o zatwierdzeniu lub odrzuceniu
zgtoszonej zmiany w ciggu dwudziestu (20) dni od otrzymania zgtoszenia od Odbiorcy. Zatwierdzona zmiana zmienia zamoéwione ilosci
Paliwa Gazowego. W przypadku odrzucenia zmiany wigzace dla Stron jest dotychczas obowigzujgce zamdwienie.

2.9. Zmiana wielkosci zuzycia Paliwa Gazowego oraz Mocy umownej na zasadach okreslonych powyzej nie stanowi zmiany Umowy i nie
wymaga podpisania aneksu.

2.10. Brak terminowo ztozonego zamoéwienia ilosci Paliwa Gazowego oraz zaméwienia Mocy umownej na nastepny Rok umowny, upowaznia
Sprzedawce do przyjecia ostatnio zamoéwionej Mocy umownej i zamoéwionej ilosci Paliwa Gazowego.

VII. Zasady prowadzenia rozliczen i warunki ptatnosci

1. Do rozliczen z tytutu Umowy Kompleksowej majg zastosowanie ceny, optaty i zasady ich stosowania zawarte w Taryfie Sprzedawcy,
przewidziane dla grupy taryfowej, do ktorej zostat zakwalifikowany Odbiorca, rabaty i upusty okreslone w Umowie oraz stawki optat
dystrybucyjnych i warunki ich stosowania wynikajgce z Taryfy OSD. Cena netto za jedng MWh Paliwa gazowego (,Cena Paliwa gazowego”)
dla okreslonej grupy taryfowej Odbiorcy i poszczegdinych Punktéw Odbioru Paliwa gazowego moze zosta¢ okreslona w Umowie.

2. W przypadku wystgpienia zmiany ceny gazu ziemnego na rynku hurtowym prowadzacej do zwigkszenia kosztéw zakupu Paliwa gazowego
ponoszonych przez Sprzedawce w celu wykonania Umowy o wigcej niz 5%, utrzymujgcej sie $rednio przez okres co najmniej jednego
miesigca, Sprzedawca ma prawo do jednostronnej zmiany sposobu ustalania ceny Paliwa gazowego okreslonego w Umowie i prowadzenia
rozliczen wg zasad okreslonych w pkt 3 ponizej.

3. W przypadku, o ktérym mowa w pkt 2 powyzej, Cena Paliwa gazowego ustalana bedzie zgodnie z ponizszym wzorem:

NSPRZEDAJACEGO =E * (C + M) + Oh
gdzie:

NSPRZEDAJACEGO - oznacza nalezno$¢ Sprzedawcy za odebrane przez Odbiorce Paliwo Gazowe w danym Okresie Rozliczeniowym [z1];
C - Cena produktu bazowego notowanego na rynku terminowym na Towarowej Gietdzie Energii S.A. (TGE) [z2t/MWh];

M — marza Sprzedawcy zawierajgca m.in. koszty biatych certyfikatow i koszty finansowe = 14 PLN/MWh;

E - rzeczywista ilo$¢ Paliwa Gazowego pobrana przez Odbiorce w danym Punkcie Odbioru w danym Okresie Rozliczeniowym [MWh]

Oh - optata handlowa za prowadzong przez Sprzedawce obstuge handlowa zwigzang z wystawianiem faktur i ich dostarczeniem.

Za produkt bazowy TGE w oparciu, o ktéry bedzie ustalona cena sprzedazy przyjmowana jest:

a) w pierwszym miesigcu przypadajgcym po miesigcu, w ktérym jest wprowadzona zmiana oraz w kolejnych miesigcach do korica danego
kwartatu, cena rozliczeniowa publikowana na TGE dla produktu miesiecznego z ostatniego dnia roboczego w ktérym dany produkt jest
notowany poprzedzajgcego pierwszy dzien miesigca dostaw;

b)  od kolejnego kwartatu dostawy, cena rozliczeniowa publikowana na TGE dla danego produktu kwartalnego z ostatniego dnia roboczego
w ktérym produkt kwartalnej jest notowany poprzedzajgcego pierwszy dzien kwartatu dostaw.

4. W przypadku o ktérym mowa w pkt 2 powyzej Sprzedawca ma prawo poinformowa¢ Odbiorcg o zmianie ustalonej w Umowie cenie Paliwa
Gazowego, z zastrzezeniem, iz Odbiorca ma prawo odmowy akceptacji zmiany zasad ustalania Ceny Paliwa gazowego w terminie 7 dni od
otrzymania informacji o zmianie zasad rozliczen na opisane w niniejszym punkcie. Odmowa akceptacji zmiany zasad ustalania cen
réwnoznaczna jest ze zlozeniem przez Odbiorce os$wiadczenia o wypowiedzeniu Umowy z zachowaniem miesigcznego terminu
wypowiedzenia. Bezskuteczny uptyw terminu do ztozenia o$wiadczenia o odmowie akceptacji zmiany zasad ustalania ceny Paliwa Gazowego
i wypowiedzenia Umowy oznacza akceptacjg zmiany zasad ustalania Ceny Paliwa gazowego. W przypadku rozwigzania Umowy w trybie, o
ktérym mowa w niniejszym punkcie, Odbiorca zwolniony jest z obowigzku zaptaty ewentualnych kar umownych, o ktérych mowa w Umowie

5. Rozwigzanie Umowy w trybie, o ktérym mowa w pkt 4 powyzej nie rodzi odpowiedzialno$ci Sprzedawcy za rozwigzanie Umowy oraz wytacza
mozliwo$¢ dochodzenia roszczen przez Odbiorce wzgledem Sprzedawcy z powyzszego tytutu.

6. Rozliczenia z tytutu naleznosci za dostarczane Paliwo gazowe odbywac si¢ bedg w Okresach Rozliczeniowych wskazanych w Umowie lub
Taryfie Sprzedawcy. Cena Paliwa Gazowego nie zawiera wartosci $wiadczen naleznych od Odbiorcy na rzecz OSD, w tym naleznosci za
dystrybucje Paliwa Gazowego oraz innych optat z nig zwigzanych, cho¢by Sprzedawca byt uprawniony do ich pobierania na podstawie Umowy
lub przepiséw prawa. Cena sprzedazy Paliwa Gazowego nie zawiera podatku VAT i podatku akcyzowego, ktére zostang naliczone zgodnie z
przepisami prawa obowigzujgcymi w dniu wystawienia faktury VAT.

7. Rozliczenia z tytutu naleznosci za dostarczane Paliwo Gazowe, beda zgodne z Okresami Rozliczeniowymi wskazanymi w Umowie.

8. Naleznosci z tytutu wykonania Umowy bedg regulowane przez Odbiorce na podstawie faktur lub innych dokumentéw wystawianych przez
Sprzedawceg w terminie wskazanym w Umowie.

9. Naleznosci za Paliwo Gazowe Odbiorca zobowigzany jest uiszcza¢ wedtug nastepujacych zasad, chyba, ze strony inaczej okreslg to w
umowie:

9.1. Sprzedawca bedzie wystawiat Odbiorcy faktury wstepne na podstawie prognozowanego zuzycia Paliwa Gazowego ustalonego zgodnie
z postanowieniami Rozdziatu 6 lub Umowy.

9.2. ostateczne rozliczenie naleznosci za dostarczone Paliwo Gazowe w kazdym Miesigcu gazowym nastepuje na podstawie wystawionej
przez Sprzedawce faktury rozliczeniowej, ktéra uwzglednia¢ bedzie ilosci faktycznie zuzytego Paliwa Gazowego.

9.3. Sprzedawca zobowigzuje sie wysta¢ Odbiorcy faktury lub inne dokumenty bedace podstawg do naliczenia optat niezwtocznie po ich
wystawieniu.

10. Jezeli w wyniku wnoszenia wptat powstanie nadptata lub niedoptata za pobrane Paliwo Gazowe, wéwczas zasady zwrotu lub uzupetnienia
ptatnosci okresla Taryfa Sprzedawcy.
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11. W przypadku koniecznosci zwrotu optat, naleznosci beda regulowane przez Odbiorce na podstawie wtasciwego dokumentu, w terminie w nim
okreslonym.

12. Za dzien uregulowania naleznosci przyjmuje sie date wptywu naleznosci na rachunek bankowy Sprzedawcy wskazany na fakturze lub innym
dokumencie, na podstawie ktérego nastepujg ptatnosci z tytutu realizacji Umowy, lub date otrzymania przez Sprzedawce zaptaty w razie
dokonania jej w inny sposob niz przelewem.

13. Za przekroczenie terminu ptatnosci, Odbiorca bedzie zobowigzany do zaptaty odsetek ustawowych naliczonych za kazdy dzier op6znienia w
wysokosci zgodnej z aktualnie obowigzujacymi przepisami prawa. Odsetki te ptatne bedg na podstawie wtasciwego dokumentu Sprzedawcy.

14. Rozliczanie ilosci dostarczonego Paliwa Gazowego odbywac¢ sie bedzie na podstawie rzeczywistych wskazan Uktadu pomiarowego w
okresach ustalonych w Umowie i Taryfie Sprzedawcy.

15. W przypadku uniemozliwienia upowaznionemu przedstawicielowi OSD lub Sprzedawcy dokonania odczytu Uktadu pomiarowego, rozliczenia
za dostarczone Paliwo gazowe dokonywane beda zgodnie z zasadami zawartymi w Taryfie Sprzedawcy lub Umowie.

16. Cykl odczytowy ustala Sprzedawca lub OSD, a jego zmiana nie wymaga zmiany Umowy.

17. W przypadku zmian ceny lub stawek optat w trakcie okresu rozliczeniowego, nalezno$¢ za Paliwo Gazowe odebrane w okresie sprzed tej
zmiany i w okresie po tej zmianie, rozlicza sig¢ zgodnie z zasadami zawartymi w Umowie i Taryfie Sprzedawcy.

18. Odbiorca ma prawo poinformowania Sprzedawcy o wskazaniach Uktadu pomiarowego, w szczegoélnosci w przypadku braku mozliwosci
dokonania odczytu jego wskazan przez upowaznionego przedstawiciela OSD lub Sprzedawcy. Odczyt taki moze by¢ przyjety przez
Sprzedawce do rozliczenia ilosci dostarczonego Paliwa gazowego, o ktérej mowa w ust. 9 powyzej.

19. Sprzedawca obcigza Odbiorcéw optatami poniesionymi w zwigzku z niedotrzymaniem przez nich Nominacji wedtug zasad i stawek optat
pobieranych przez OSD.

VIIl. Ogodlne informacje dotyczace ptatnosci

1.  Odbiorca zobowigzany jest do dokonywania ptatnosci wszelkich naleznosci wynikajgcych z Umowy na rachunek bankowy Sprzedawcy,
wskazany na fakturze lub innym dokumencie ksieggowym lub w tresci wezwania do zaptaty.

2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wptat dokonanych przez Odbiorce na inny rachunek bankowy niz wskazany na fakturze
lub innym dokumencie ksiegowym lub w wezwaniu do zaptaty.

3. Wptaty dokonane przez Odbiorce zostang w pierwszej kolejnosci zaliczone na zobowigzania najdalej wymagalne (najstarsze), w tym nalezne
odsetki.

4. W razie przekroczenia terminu ptatnosci przez Odbiorce, Sprzedawca ma prawo prowadzi¢ dziatania zwigzane z monitoringiem telefonicznym,
wysylaniem sms-6w lub monitéw oraz wezwan do zaptaty.

5. W przypadku zbycia wierzytelnos$ci przystugujgcych Sprzedawcy wobec Odbiorcy, Sprzedawca moze przekazywa¢ osobom trzecim niezbedne
dane oraz dokumenty dotyczace wierzytelnosci wobec Odbiorcy.

6. W przypadku Nielegalnego Poboru Paliwa Gazowego, naleznos$ci uiszczone z tego tytutu przez Sprzedawce na rzecz OSD, bedg regulowane
przez Odbiorce na podstawie wtasciwego dokumentu ksiegowego w terminie w nim okreslonym.

7. W przypadku stwierdzenia btedéow w pomiarze lub odczycie wskazan Uktadu pomiarowego, ktére spowodowaty zawyzenie lub zanizenie
naleznosci za pobrane Paliwo Gazowe, Sprzedawca dokona korekty uprzednio wystawionej faktury m.in. zgodnie z zasadami wskazanymi w
Taryfie Sprzedawcy.

IX. Przedptatowy Uktad pomiarowy
1. Na wniosek Sprzedawcy OSD jest uprawniony do zainstalowania na swoj koszt Przedptatowego uktadu pomiarowego, jezeli Odbiorca:

1.1. co najmniej dwukrotnie w ciggu kolejnych 12 (dwunastu) miesiecy opdzniat si¢ z zaptatg za pobrane Paliwo Gazowe albo $wiadczone
ustugi przez okres co najmniej 1(jednego) miesigca,

1.2. nie posiada Tytutu Prawnego do Obiektu, do ktérego jest dostarczane Paliwo Gazowe,
1.3.  uzytkuje Obiekt w sposéb uniemozliwiajacy cykliczne sprawdzanie stanu Uktadu pomiarowego.

2. Z Odbiorcg, u ktérego zainstalowano Przedptatowy ukiad pomiarowy zostanie zawarta nowa umowa kompleksowa, zastepujgca
dotychczasowg Umowe.

X. Ograniczenia dostarczania Paliva Gazowego wynikajagce z przepiséw Ustawy o
zapasach

1. Ograniczenia w poborze Paliw Gazowych wskazane w niniejszym rozdziale wynikajg z przepiséw Ustawy o zapasach. W sytuacji, gdy
Odbiorca nie bedzie podlegat ograniczeniom w poborze Paliw Gazowych na podstawie przepiséw ww. ustawy, postanowienia zawarte w
Rozdziale 10 nie bedg stosowane.

2.  Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za ograniczenia w poborze Paliw Gazowych wprowadzone na podstawie Ustawy o zapasach. W
przypadku wprowadzenia ograniczen, wielko$¢ dopuszczalnego maksymalnego poboru Paliwa Gazowego wprowadzana na podstawie
przepisdw ww. ustawy, stanowi maksymalne zobowigzanie Sprzedawcy z tytutu Umowy. Plany wprowadzania ograniczen opracowane przez
OSP lub OSD wskazujg maksymalne godzinowe i dobowe ilo$ci poboru Paliw Gazowych przez Odbiorce, dla poszczegdinych stopni zasilania.
Odbiorca zobowigzuje sie nie przekracza¢ wielkosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym w poszczegdlnych stopniach zasilania.

3. Odbiorca jest informowany kazdorazowo na pismie przez OSD o ustalonej dla niego w zatwierdzonym planie wprowadzenia ograniczen
maksymalnej ilosci poboru Paliwa Gazowego w poszczegdlnych stopniach zasilania. Wielko$¢ maksymalnych godzinowych i dobowych ilosci
poboru przez Odbiorce Paliw Gazowych, wynikajace z zatwierdzonych przez Prezesa URE plandéw wprowadzenia ograniczen stajg sie
integralng czescig Umowy bez koniecznosci zmiany Umowy w trybie w niej przewidzianym.
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XI. Wstrzymanie i wznowienie dostarczania Paliwa Gazowego

1. Dostarczanie Paliwa Gazowego moze zosta¢ wstrzymane, w przypadku, gdy:
1.1. przewidujg to obowigzujgce na terenie Rzeczypospolitej Polskiej przepisy prawa,

1.2. Odbiorca opdznia sie z zaptatg za $wiadczone ustugi lub za pobrane Paliwo Gazowe, przez okres co najmniej 30 dni liczac od dnia
uptywu terminu ptatnosci,

1.3.  Odbiorca dopuscit sie Nielegalnego Poboru Paliwa Gazowego,

1.4. sie¢ gazowa, ktérg dostarczane jest Paliwo Gazowe, stwarza zagrozenie dla zycia lub zdrowia lub $rodowiska czy tez bezpieczenstwa
mienia,

1.5.  w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze znajdujgca sie u Odbiorcy instalacja stwarza bezposrednie zagrozenie zycia lub
zdrowia lub $rodowiska,

1.6. OSD lub OSP wykonuje prace skutkujgce przerwaniem lub ograniczeniem dostarczania Paliwa Gazowego, po wcze$niejszym
uprzedzeniu Odbiorcy.

2. Wstrzymanie dostarczania Paliwa Gazowego moze nastgpi¢ w szczegolnosci poprzez:
2.1. demontaz Uktadu pomiarowego,
2.2. demontaz przytacza do sieci gazowej,
2.3.  zamknigcie doptywu Paliwa Gazowego przed Uktadem pomiarowym.

3. Wstrzymanie dostarczania Paliwa Gazowego nie jest rbwnoznaczne z rozwigzaniem Umowy, o ile nie zostata ona wypowiedziana przez
Sprzedawce.

4. W przypadku ustania przyczyn, ktére uzasadniaty wstrzymanie dostarczania Paliwa Gazowego wznowienie dostarczania Paliwa Gazowego
do Odbiorcy nastapi niezwtocznie po ustaniu tych przyczyn.

5. W przypadku wznowienia dostarczania Paliwa Gazowego, gdy wstrzymanie jego dostarczania wynikato z powodéw, za ktére odpowiada
Odbiorca, jest on zobowigzany do pokrycia kosztéw wstrzymania i wznowienia dostarczania Paliwa Gazowego zgodnie z postanowieniami
Taryfy OSD.

6.  Jezeli wstrzymanie dostarczania Paliwa Gazowego nastgpito z powodu zalegto$ci w zaptacie za pobrane Paliwo Gazowe lub za $wiadczone
ustugi, wznowienie dostarczania Paliwa Gazowego nastgpi po uregulowaniu przez Odbiorce zalegtych i biezgcych naleznosci.

7. Odbiorca przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze OSD lub OSP moze ograniczy¢ dostarczanie Paliwa Gazowego w przypadkach okreslonych
w obowigzujgcych przepisach prawa oraz IRIESD lub IRIESP.

8. W razie wstrzymania lub ograniczenia dostarczania Paliwa Gazowego przez OSD lub OSP wynikajgcego z przepisow prawa, IRIESD lub
IRIESP, Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci wobec Odbiorcy z tytutu wstrzymania lub ograniczenia dostarczania Paliwa Gazowego.

9.  Odbiorca jest zobowigzany do dostosowania sie do wprowadzonych ograniczen w dostarczaniu Paliwa Gazowego lub do dostosowania sie
do wstrzymania dostarczania Paliwa Gazowego. Odbiorca zobowigzuje si¢ w szczegdlnosci dostosowaé do ograniczen maksymalnej
godzinowej i dobowej iloéci odbioru Paliwa Gazowego zgodnie z komunikatami ogtaszanymi na zasadach przewidzianych w obowigzujgcych
przepisach prawa.

10. OSD powiadamia Odbiorce o terminach oraz okresie trwania planowanych przerw w dostarczaniu Paliwa Gazowego.

11. Powiadomienia, o ktérych mowa w niniejszym Rozdziale w ust. 10, bedg nastepowaty w formie ogtoszen prasowych, ogtoszen internetowych,
komunikatéw radiowych lub telewizyjnych, lub w inny sposéb zwyczajowo przyjety na danym terenie lub w drodze indywidualnych
zawiadomien, przekazanych na piémie, telefonicznie badz za pomoca innego $rodka telekomunikacji.

XIl. Taryfa Sprzedawcy w czesci dotyczacej cen lub stawek optat

1. Informacje o wysokos$ci stawek stosowanych w Taryfie Sprzedawcy oraz aktualnej wysokosci cen Paliwa Gazowego, Odbiorca moze uzyska¢
w siedzibie Sprzedawcy jak rowniez pod numerem telefonu Sprzedawcy wskazanym na drukach umownych i fakturach wystawianych
Odbiorcy.

2. W okresie obowigzywania Umowy, Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Taryfy Sprzedawcy w szczegdlnosci w nastepujgcych
przypadkach:

2.1. gdy zmianie ulegng obowigzujgce przepisy prawa polegajgce na zmianie stawki podatku akcyzowego za Paliwo Gazowe;
2.2. gdy Prezes Urzedu Regulacji Energetyki wprowadzi dodatkowe obowigzki zatwierdzania przez Sprzedawce Taryfy Sprzedawcy;

2.3. gdy zmianie ulegng przepisy Prawa energetycznego, rozporzadzen lub innych aktéw wiasciwych organéw skutkujace nowymi
wymogami lub podwyzszonymi kosztami Paliwa Gazowego, a ktére w momencie zawarcia Umowy nie wystepowaty, lub ktére
skutkowa¢ bedg wzrostem kosztéw zakupu Paliwa Gazowego;

2.4. gdy zmianie ulegng przepisy innych aktéw prawnych wptywajacych na sytuacje Sprzedawcy, w tym wymagania zwigzane z
cztonkostwem Polski w Unii Europejskiej, ktére w momencie podpisywania Umowy nie wystgpowaty, a ktére zostaty przyjete i
obowigzuja na terenie Polski;

2.5. gdy zmianie ulegnie zmiana ceny produktu bazowego, o ktérym mowa w pkt VII. 1 OWU powyzej.

3. Zmiana Taryfy Sprzedawcy z powodu okolicznosci wskazanych w punkcie 2) powyzej nie stanowi podstawy do wypowiedzenia Umowy.
Ponadto Odbiorcy nie przystuguje prawo do rozwigzania Umowy w przypadku, gdy w stosunku do danego Odbiorcy cena Paliwa gazowego
okreslona w Taryfie Sprzedawcy nie znajduje zastosowania (cena Paliwa gazowego zostata ustalona indywidualnie z Odbiorcag).

4.  Postanowienia niniejszego Rozdziatu nie majg zastosowania do zmian stawek w Taryfie OSD, ktére to zmiany wchodzg w zycie zgodnie z
decyzja uprawnionego organu OSD, chyba, Ze strony postanowig w umowie inaczej.
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11.>=

Xlll. Zmiana Umowy, w tym Ogélnych Warunkéw Umowy, Taryfy Sprzedawcy w czesci

XIV.

XV.

niedotyczacej cen lub stawek optat

Sprzedawca jest uprawniony do wprowadzenia zmiany do Umowy (w szczegodlnosci do Ogolnych Warunkéw Umowy) lub postanowien Taryfy
Sprzedawcy, innych niz okreslajace ceny lub stawki optat.

Zmiana Umowy nie wymaga aneksu i nastgpi poprzez niezwtoczne doreczenie Odbiorcy zmienionej Umowy lub Ogdinych Warunkéw Umowy
lub zmienionej Taryfy Sprzedawcy w czesci dotyczacej Odbiorcy oraz informacji o dacie ich wejscia w zycie. Zmiany te wigzg Strony
poczynajgc od daty wskazanej w przestanej Odbiorcy propozycji zmian Umowy, w szczegdlnosci Ogolnych Warunkéw Umowy lub Taryfy
Sprzedawcy.

W sytuacji jezeli zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 wptywajg na pogorszenie sytuacji Odbiorcy, w przypadku braku akceptacji przez Odbiorce
zmienionej Umowy lub zmienionych Ogdlinych Warunkéw Umowy lub zmienionej Taryfy Sprzedawcy w tym zakresie, Odbiorcy przystuguje
prawo wypowiedzenia Umowy w terminie 14 (czternastu) dni od dnia dorgczenia mu zmienionej Umowy lub zmienionych Ogélnych Warunkéw
Umowy lub zmienionej Taryfy Sprzedawcy, z zachowaniem jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktérym nastgpito doreczenie wypowiedzenia Umowy. W okresie wypowiedzenia stosowane bedag
dotychczasowe postanowienia Umowy, Ogdinych Warunkéw Umowy lub Taryfy Sprzedawcy.

Sprzedawca moze poinformowaé¢ Odbiorce o zmianie Umowy, Ogélnych Warunkéw Umowy lub Taryfie Sprzedawcy, o ktérych mowa w
niniejszym rozdziale poprzez przestanie informacji na podany przez Odbiorce w Umowie adres e-mail i takg forme przekazania informacji o
zmianie Umowy, Ogéinych Warunkéw Umowy lub Taryfie Sprzedawcy obie Strony uznajg za skuteczng. W takim przypadku postanowienia
ust. 3 niniejszego rozdziatu stosuje sie odpowiednio.

W przypadku braku akceptacji przez Odbiorce zmian IRIESD lub nowego IRIESD, w sytuacji gdy zmiany te lub nowa IRIESD wptywa na
pogorszenie sytuacji Odbiorcy, Odbiorcy przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy w terminie 30 (trzydziestu) dni liczac od dnia ogtoszenia
w Biuletynie URE zmian IRIESD albo IRIESD w nowym brzmieniu. Wypowiedzenie Umowy nie zwalnia Odbiorcy z obowigzku stosowania
IRIESD w nowym lub zmienionym brzmieniu w okresie wypowiedzenia.

Jezeli Obiorca po dokonaniu wypowiedzenia z przyczyn i w trybie okreslonym w ust 5 powyzej nie zaprzestanie odbioru Paliwa Gazowego lub
wznowi odbiér w ciggu 12 miesiecy od rozwigzania umowy ze Sprzedawcg, Sprzedawcy przystuguje roszczenie o odszkodowanie za straty
poniesione w zwigzku z rozwigzaniem przez Odbiorce umowy w tym trybie.

Rozwigzanie Umowy

Odbiorca jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy w przypadkach wskazanych w Rozdziale 12 lub w Rozdziale 13 niniejszych Ogoélnych
Warunkéw Umowy,

Sprzedawcy przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w szczegdlnosci:
2.1. jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli instalacji Odbiorcy stwierdzono, ze nastagpit Nielegalny Pobdr Paliwa Gazowego,

2.2.  wprzypadku stwierdzenia, ze instalacja Odbiorcy stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia lub $rodowiska, po uprzednim
wezwaniu Odbiorcy do usunigcia naruszen w terminie 14 (czternastu) dni od dnia stwierdzenia naruszen,

2.3.  w przypadku, gdy Odbiorca uzytkuje Obiekt w sposob uniemozliwiajacy cykliczne sprawdzanie stanu Uktadu pomiarowego lub
przeprowadzenie kontroli, po uprzednim co najmniej dwukrotnym uniemozliwieniu dostgpu upowaznionym przedstawicielom OSD lub
Sprzedawcy do Uktadu pomiarowego lub innych urzadzen bedacych wtasnoscig OSD, znajdujacych sie w Obiekcie.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy lub jej rozwigzaniu wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Sprzedawca jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku cofniecia przez Prezesa URE konces;ji
albo decyzji dotyczgcej dziatalnosci zwigzanej z realizacjg Umowy.

Niezaleznie od pozostatych innych postanowien OWU, Sprzedawca ma prawo rozwigzania Umowy z zachowaniem 45-dniowego terminu
wypowiedzenia w przypadku istotnej zmiany sytuacji rynkowej, w szczegdlnosci w przypadku zmiany ceny produktu bazowego, o ktérym
mowa w Rozdziale VIl pkt 12 OWU, o wigcej niz 7,5 % w stosunku do ceny produktu bazowego z dnia zawarcia Umowy.

Rozwigzanie Umowy moze nastgpi¢ takze w kazdym czasie w drodze pisemnego porozumienia Stron.

Odbiorca jest obowigzany do uregulowania naleznosci za pobrane Paliwo Gazowe oraz innych naleznosci wynikajacych z Umowy do
ostatniego dnia obowigzywania Umowy.

Obowigzywanie Umowy. Postanowienia koncowe

Odbiorca wyraza zgode na przesytanie dokumentéw zawierajgcych dane osobowe drogg pocztowa, w tym listem poleconym lub przesytkg
kurierska.

Jezeli ktérekolwiek z postanowienn Umowy staje sie niewazne, niezgodne z prawem lub niewykonalne, wéwczas takie postanowienie zostanie
uznane za nieskuteczne w zakresie, w jakim zostato uznane za niewazne, niezgodne z prawem lub niewykonalne, co nie wptynie na pozostate
postanowienia Umowy ani nie bedzie oznacza¢ ich niewaznosci, niezgodnosci z prawem lub niewykonalnosci. Strony zobowigzujg sie do
zastgpienia niewaznego lub nieskutecznego postanowienia nowym postanowieniem, ktére bedzie wazne, skuteczne i jak najbardziej zblizone
do postanowienia dotknietego niewaznoscia lub nieskutecznoscia.

Ewentualne spory mogace wynikngé w trakcie realizacji Umowy, nie podlegajgce kompetencji Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki, bedg
podlegaty rozpoznaniu przez sad wtasciwy dla siedziby Sprzedawcy.
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